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Ficha Técnica

Estudiantes
19 

preguntas
751 

respuestas
+300 

mensajes

Trabajadores(as)
25 

preguntas
120 

respuestas
+40 

mensajes Apoderados(as)
21 

preguntas
559

respuestas
+290

mensajes

# 216

55,6%

# 1349

55,7%

“Es una Encuesta/termometro/pulso: una fotografía de un momento en específico"

# 1452

38,5%



Difusión: Online
Trabajadores(as) - A través de correo
institucional.
Padres y Apoderados: Correo, extraido
de bases de Datos sistema syscol.
Estudiantes: Plataforma Aula Virtual. 

Fecha aplicación de la encuesta:   22 de julio de 2020
Duración: 1 semana y tres días.

Aseguramos confidencialidad por
medio del uso de la plataforma
evalandgo.

Ficha Técnica



Dimensiones consultadas en la 
encuesta

Trabajo o estudio a 
distancia

Situación Familiar

Situación personal

Ficha Técnica



Trabajadores/as



1. La modalidad a distancia ha 
sido una experiencia positiva
que me ha permitido aprender
junto con mis estudiantes y/o 
mis compañeros de trabajo. 

Muy de acuerdo y 
de acuerdo

68 %

1 ° Dimensión: Trabajo a 
Distancia



2. La organización ( jefaturas, 
áreas , departamentos, equipos
) del Colegio ha estado
disponible para apoyarme en la 
ejecución e implementación de  
la modalidad de trabajo a 
distancia.

1 ° Dimensión: Trabajo a 
Distancia

Muy de acuerdo 
y de acuerdo   

61 %



3. La frecuencia de 

reuniones virtuales de 

trabajo con mi Jefatura

Directa y/o mis

compañeros de área han

sido las adecuadas para 

el cumplimiento y 

coordinación de mi 

trabajo.

1 ° Dimensión: Trabajo a 
Distancia

Muy de acuerdo 
y de acuerdo

71 %



4. Mediante esta nueva

modalidad de trabajo a 

distancia estoy

desempeñando más de 

las funciones que 

realizaba en forma 

presencial en el Colegio.

1 ° Dimensión: Trabajo a 
Distancia

Muy de acuerdo 
y de acuerdo

68 %



5. Actualmente, las 

formas como hemos

organizado y coordinado

el trabajo me ha 

permitido cumplir los

objetivos dentro del 

contexto de la 

pandemia.

1 ° Dimensión: Trabajo a 
Distancia

Muy de acuerdo 
y de acuerdo 

76 %



6. Requiero re-aprender

y/o profundizar de nuevas

estrategias y/o 

herramientas para el 

mejor desarrollo de mi 

trabajo virtual.

1 ° Dimensión: Trabajo a 
Distancia

Muy de acuerdo 
y de acuerdo 

78 %



7. En general, considero

que la cantidad de horas 

que estoy dedicando en 

esta nueva modalidad es

suficiente para 

acompañar el 

aprendizaje de mis

estudiantes

1 ° Dimensión: Trabajo a 
Distancia

Muy de acuerdo 
y de acuerdo 

68 %



8. En general, considero

que la cantidad de horas 

que estoy dedicando en 

esta nueva modalidad es

suficiente para  cumplir

con los objetivos de 

continuidad de mi área o 

departamento.

1 ° Dimensión: Trabajo a 
Distancia

Muy de acuerdo 
y de acuerdo

72 %



9.Durante este periodo de 

trabajo a distancia y de 

acuerdo a mis funciones

he logrado mantener una 

comunicación fluida con 

los padres y apoderados

de la Comunidad.

1 ° Dimensión: Trabajo a 
Distancia

Muy de acuerdo 
y de acuerdo 

64 %



10. He tenido una buena

recepción por parte de 

los/as estudiantes y/o 

mis compañeros de área

de trabajo frente a las 

metodologías

propuestas en este

escenario.

1 ° Dimensión: Trabajo a 
Distancia

Muy de acuerdo 
y de acuerdo 

76 %



11. En las distintas

interacciones que tengo

con estudiantes estoy

seguro/a que han

obtenido aprendizajes

significativos.

1 ° Dimensión: Trabajo a 
Distancia

Muy de acuerdo 
y de acuerdo 

50 %



12. En mi interacción con 

los padres y apoderados, 

considero que ellos están

cada vez más conforme

con la manera que hemos

organizado nuestro

trabajo.

1 ° Dimensión: Trabajo a 
Distancia

Muy de acuerdo 
y de acuerdo 

54 %



13. La situación

financiera de mi  núcleo

familiar,  personas que 

viven conmigo,  ha sido

afectada negativamente

por la pandemia.

Muy de acuerdo 
y de acuerdo 

50%

2 ° Dimensión : Situación 
Familiar



14. Algún miembro de 

mi familia ha quedado

desempleado posterior 

a marzo de 2020.

Muy de acuerdo y de 
acuerdo 

38%
Muy en desacuerdo y 

desacuerdo 40%

2 ° Dimensión : Situación 
Familiar



15. 

Actualmente, 

vivo con 

personas que 

tienen alguna

enfermedad

crónica y/o es

adulto mayor.

2 ° Dimensión : Situación 
Familiar

Total : 52



16. Actualmente para los

que viven en relación de 

pareja, hemos logrado

vivir la  

corresponsabilidad en las 

labores de la casa y/o el 

cuidado y 

acompañamiento de los

hijos Muy de acuerdo 
y de acuerdo

44%

2 ° Dimensión : Situación 
Familiar



17. Actualmente, vivo con 

menores de edad que 

requieren de mi atención

y cuidado.

Muy de acuerdo 
y de acuerdo 

44%

2 ° Dimensión : Situación 
Familiar



18. Durante este periodo

de pandemia he logrado

compatibilizar el trabajo

del colegio con el trabajo

de la casa y de cuidado

de los hijos

Muy de acuerdo y de 
acuerdo 

31%
Muy en desacuerdo y en 

desacuerdo
29%

2 ° Dimensión : Situación 
Familiar



19. Actualmente, con este

trabajo a distancia,  

anímicamente me siento

relativamente

tranquilo/a. 

Muy de acuerdo y de 
acuerdo 36%

Muy en desacuerdo y 
desacuerdo 41%

3 ° Dimensión : Situación 
Personal



20. Cuento con personas 

y/o redes en la 

Comunidad, que me 

permiten sentirme

acompañado/a y 

contenido/a en esta

situación de pandemia

que vivimos.

Muy de acuerdo 
y de acuerdo 

60%

3 ° Dimensión : Situación 
Personal



21. De prolongarse el 

confinamiento, mi 

situación emocional se 

vería aún más afectada

negativamente.

Muy de acuerdo 
y de acuerdo 

46%

3 ° Dimensión : Situación 
Personal



22. En medio de esta

pandemia, he podido

desarrollar y profundizar mi 

relación con Dios a través

de la oración personal, de la 

participación comunitaria y 

familiar en distintos ritos u 

otras experiencias o 

actividades. Muy de acuerdo 
y de acuerdo 

74%

3 ° Dimensión : Situación 
Personal



23. Estoy participando en 

alguna actividad que 

favorece el cuidado de mi 

persona y familia ( 

talleres, yoga, cocina, 

deportes, otros).

Muy de acuerdo 
y de acuerdo 

59%

3 ° Dimensión : Situación 
Personal



Análisis
Cualitativo



Se seleccionaron los comentarios de acuerdo a "conceptos", para sistematizarlos.
Se leyeron y en la medida que se repetían los conceptos se agregaban a una base.  
Se trata de una estimación de percepciones.  Un comentario puede tener más de 

una categorización, pues se contabilizan las menciones, y se realizó este
diagnóstico para presentarlo de manera visual, a modo de resumen, para dar luces

para el posterior análisis

Conceptos/metodología



Percepción de las menciones



Apoyo Emocional

• Existe preocupación por la salud
emocional de la comunidad, 
especialmente de los
estudiantes. 

• Sienten el apoyo de sus pares, 
jefaturas y entorno.

Percepción de las menciones



Horario de Clases

• Manifiestan no estar de acuerdo
con el cambio de horario para el 
segundo semestre.

• Creen que el horario de clases ha 
sido positivo hasta ahora.

Percepción de las menciones



Agradecimientos

• Agradecen las oportunidades
que se han dado

• Muy agradecidos por el pago de 
remuneraciones y por dar
tranquilidad económica.

Percepción de las menciones



Comunicación y participación

• Refieren no haber sido
consultados a la hora de 
realizar cambios en los
horarios.

• Quieren instancias de 
participación en toma de 
decisiones.

Percepción de las menciones



Compatibilidad de roles

• Expresan lo difícil que es
cumplir con todos los roles 
que desempeñan en casa. 
(docencia, ser padres y 
tareas del hogar).

• Ven que han podido realizar
las cosas a pesar de las 
dificultades

Percepción de las menciones
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